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	социальное предпринимательство: 

«Создание продукта и его производство»



С апреля по декабрь 2019 года в Великом Новгороде и Новгородской области Центр инноваций социальной сферы Новгородской области реализует программу «СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО». 

Цель: организация эффективной системы обучения и просвещения в области социального предпринимательства на региональном, муниципальном и отраслевом уровне, ориентированная на начинающих социальных предпринимателей и частных лиц; выход на новый уровень качества и востребованности мероприятий; переход к практико-ориентированной модели обучения.  

Целевые группы:

1. Начинающие социальные предприниматели – физические лица, инициативные группы, субъекты экономической деятельности (ИП, ООО и т.д.), СО НКО (руководители и сотрудники). В данную целевую группу могут входить люди из разных возрастных групп, в том числе студенты, пенсионеры, сотрудники бюджетных учреждений, органов государственной и муниципальной власти. Представители данной целевой группы имеют интерес к деятельности в социальной сфере, разрабатывают социальные идеи, проекты и бизнес-планы, готовятся к разработке, созданию, регистрации коммерческих и некоммерческих организаций.

2. Работающие социальные предприниматели – самозанятые, ИП, ООО, кооперативы, СОНКО, желающие развивать деятельность в области социального предпринимательства, готовые к масштабированию (росту социального бизнеса), тиражированию опыта, инвестиционному проектированию и ускорению. 
Модель: Система мероприятий представлена на 3 уровнях:

ВВЕДЕНИЕ В ТЕМУ
1 уровень ПРЕДАКСЕЛЕРАЦИОННЫЙ 

(прошел с апреля по июнь 2019 года) 

Целевая группа: начинающие социальные предприниматели.  

Содержание предакселерационных программ – введение в тему социального предпринимательства и социального проектирования, формирование первоначальных базовых знаний, умений и навыков, представление о технологиях социального предпринимательства и социального проектирования.

Имеет теоретическую и практическую часть подготовки.

Выполняется на региональном уровне с широким привлечением региональных экспертов, тренеров, тьюторов, преподавателей-практиков и региональных контрагентов.

Предполагает последовательное прохождение по модулям.

В результате прохождения предакселерационной программы «Уроки социального предпринимательства» участники смогут получить сведения о базовых понятиях социального проектирования и социального предпринимательства, представление о базовых технологиях, основных подходах и возможностях участия в данных видах деятельности.  Участники повысят свою осознанность в подготовке, анализе и принятии решений о создании и регистрации коммерческих и некоммерческих организаций, уровень первоначальных знаний, умений и навыков, а также степень психологической, правовой, методической, информационной готовности к социальному проектированию и предпринимательству. Конкретный практический результат – разработанные идеи социального предпринимательства в виде проектов, бизнес-планов, учредительных документов, моделей и иных прототипов социальных предприятий. 

2 уровень ОТРАСЛЕВОЙ (Создание продукта и его производство)
(с июня по октябрь 2019 года)

Целевая группа: начинающие и действующие социальные предприниматели

Содержание отраслевой программы – формирование квалификационных навыков по организации бизнеса  и работе с  потребителем  в дополнительном образовании детей и взрослых, в сфере социального обслуживания, в сфере культуры и искусства, молодежной политики, физической культуры и спорта, по организации межсекторного взаимодействия. Отраслевая программа ориентирована на развитие представлений, знаний, умений и навыков в области стратегического управления, бизнес-планирования, финансового планирования, экономики и маркетинга продукта, информационного сопровождения деятельности предприятия, его самопозиционирование. В рамках отраслевой программы широко используются методы интерактивной практической работы – разработка и решение кейсов, проектная мастерская, Startup Lynch и другие.
Выполняется на региональном и межрегиональном уровне  с широким привлечением региональных и российских экспертов, тренеров, тьюторов,  преподавателей-практиков и экспертов в отраслевых сферах социальной экономики и  контрагентов из разных регионов РФ.

В результате прохождения отраслевой программы участники смогут повысить свой квалификационный уровень, проработать специфику организации и ведения бизнеса в различных отраслях социальной сферы. Участники получат конкретные практические результаты – разработанные стратегии (в том числе стратегии маркетинга (с определением инструментария проведения исследования рынка), рассчитанный финансовый план (с расчетом оптимального варианта). 
Участие в программе, доработка проектов и бизнес-планов повышает степень готовности проекта к его реализации и участию в региональном этапе Конкурса «Лучший Социальный проект года 2019».
3 уровень АКСЕЛЕРАЦИОННЫЙ (уровень развития и ускорения) 

(с сентября по декабрь 2019 года): 

Мероприятия планируются в сентябре - декабре 2019 года и имеют четкую практико-ориентированную направленность. 

Целевая группа: действующие социальные предприниматели, а также начинающие предприниматели, регистрирующие свою деятельность.

Содержание акселерационных программ – актуальная проблематика социального предпринимательства, масштабирование и развитие бизнеса, тиражирование технологий, маркетинг и рынок, экономика продукта, подготовка и повышение квалификации кадров, обучение региональных тренеров.

Выполняется на региональном, межрегиональном и федеральном уровне с широким привлечением ведущих экспертов РФ, тренеров, тьюторов, преподавателей-практиков и экспертов и ведущих российских контрагентов.

В результате прохождения акселерационной  программы участники смогут в ускоренном варианте с высокой степенью эффективности получить необходимые знания, умения и навыки для деятельности в области социального предпринимательства.

 СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО 
Отраслевая программа. Создание продукта и его производство

	Время
	Формат/наименование
	Содержание

	День I – 3 октября (четверг)

	
	Информационно-обучающий семинар 
	 Подготовка заявок на участие в региональном этапе Конкурса «Лучший социальный проект года 2019»

	9.45 – 10.00
	Регистрация участников. Приветствие. Представление экспертов

	10.00 – 13.30
	Модуль 1. Региональный этап Конкурса «Лучший социальный проект года 2019»
	Введение в тему. Социальная экономика. Социальное проектирование и социальное предпринимательство. Информация о конкурсе. Логика проекта. Заполнение заявки. Бюджет проекта. 

	13.30 – 14.00
	Трансфер участников трехдневной сессии (База отдыха «Приют охотника»)

	14.00 – 15.00 
	Размещение. Обед.

	15.00 – 16.00
	Нетворкинг-сессия 
	Знакомство. Первоначальное представление предприятий и проектов. Индивидуальная работа и групповое обсуждение. Включение в групповую командную работу. Разработка кейсов и обсуждение кейсов

	
	Семинар-тренинг


	«Устойчивая бизнес-модель и финансовый план социального предприятия»

	16.00 – 17.30
	Модуль 2. Экономика продукта
	От логики проекта к его экономике. 

Переход от проекта к процессу производства продукта (социальных услуг).  Создание бизнес плана компании, оценка различных вариантов развития предприятия, бизнес- план расширения, действующего или создания нового производства.

	17.30 – 17.45
	Перерыв
	

	17.45 – 19.15
	Модуль 3. Финансовый план
	От бизнес-модели к финансовому плану.

Разработка стратегии финансирования. Финансовая модель проекта. Определение объемов капитальных вложений и оборотного капитала, необходимых для финансирования проекта. План сбыта. Производственный план. Инвестиционный план. Моделирование вариантов финансирования.

	19.15 - 20.30
	Ужин
	

	20.00 – 21.00
	Консультации по индивидуальному графику (темы уточняются)

	День II - 4 октября (пятница)

	8.00 – 9.00
	Утренняя зарядка. Завтрак. 
	

	
	Тренинг
	«Социальное предприятие и социальный маркетинг. Технологии исследования территории для реализации проекта»

	9.00 – 9.30
	Регистрация участников. Приветствие. Представление экспертов

	9.30 – 12.45
	Модуль 4. Маркетинг в социальном проектировании и социальном предпринимательстве

 
	Социально-предпринимательский проект: рисуем портрет покупателя и формулируем ценностное предложение.  (Маркетинг в социальном проектировании и социальном предпринимательстве. Общие принципы и понятия. Маркетинговый план. Сегментирование рынка, выход на новые рынки, развитие сбытовой сети, реструктуризация и возможная продажа)

	11.00 – 11.15
	Перерыв
	

	12.45 – 13.30
	Модуль 5. Маркетинговые исследования 
	Качественные и количественные исследования. Формы, методы, результаты (муниципальное измерение). 

	13.30 – 14.30
	Обед
	

	
	Параллельная работа групп 
	

	14.30 – 16.00
	Модуль 6. Тренинг-мастерская первого и второго дня. Отраслевые лаборатории (технологии)
	Практическая работа по темам первого и второго дня (экономика продукта). Индивидуальная и групповая работа по доработке и подготовке проектов для презентации и участия в конкурсе «Лучший социальный проект года 2019». Консультирование экспертов «здесь и сейчас». Решение кейсов.

	14.30 – 16.00
	Фокус-группа 
	Социальные проекты и инвестиционное потребности СМСП

	16.00 – 16.15
	Перерыв
	

	16.15 – 17.45
	Модуль 6 (продолжение). Тренинг-мастерская первого и второго дня. Отраслевые лаборатории (технологии)
	Практическая работа по темам первого и второго дня (экономика продукта). Индивидуальная и групповая работа по доработке и подготовке проектов для презентации и участия в конкурсе «Лучший социальный проект года 2019». Консультирование экспертов «здесь и сейчас». Решение кейсов.

	16.15 – 17.45
	Фокус-группа 
	Социальные проекты и инвестиционное потребности СМСП

	17.45 – 18.00
	Перерыв
	

	18.00 – 19.00
	Модуль 7. Разбор отраслевых кейсов
	1. Дополнительное образование 

2. Социальное обслуживание

3. Культура, искусство, туризм

4. Физическая культура и спорт

5. «Межвед»
6. Сюрприз

	19.00 -19.15
	Подведение итогов дня. Обратная связь. Домашнее задание

	19.15 -20.30
	Ужин
	

	20.00-22.00
	Работа по индивидуальному графику
	

	День III – 5 октября (суббота)

	8.00 – 9.00
	Утренняя зарядка. Завтрак. 
	

	
	Семинар-тренинг
	 «Виртуальный и реальный образы социального предприятия. Основы деловой коммуникации и публичная презентация»

	9.00 – 9.30
	Регистрация участников. Приветствие. Представление экспертов

	9.30 – 11.00
	Модуль 8. Формирование образа социального предприятия
	Информационное сопровождение социального проекта и социального предприятия. Стратегическое планирование образа и информационного сопровождения деятельности. Деловая коммуникация: современные подходы

	11.00 – 11.15
	Перерыв
	

	11.15 – 12.45
	Модуль 9. Тренинг-мастерская. Творческая лаборатория. 
	Разработка и создание презентации проекта (нового продукта). Подготовка к публичному выступлению.

	12.45 – 13.45
	Обед
	

	13.45 - 16.45
	Модуль 10. Startup Lynch, презентации проектов
	Презентация идей, проектов. Оценка и рекомендации экспертов

	16.45 – 17.15
	Подведение итогов. Обратная связь. Заполнение листов обратной связи. 

	17.30
	Трансфер участников трехдневной сессии (г. Валдай)


Организаторы: 

АНО «Центр инноваций социальной сферы Новгородской области»

Партнёры: 

Министерство инвестиционной политики Новгородской области

Новгородский региональный общественный Фонд Содействия Некоммерческим Проектам
ТренингЦентр «Идеалогика»
Место проведения: 
1 часть: Информационно-обучающий семинар и консультации по подготовке заявок для участия в региональном этапе конкурса в области социального предпринимательства «Лучший социальный проект года»

3 октября с 10.00 до 13.30, г. Валдай, ул. Февральская, д.3, Молодежный центр «Место.Валдай»

2 часть: Отраслевая сессия «Создание продукта и его производство»

3-5 октября, Валдайский район, д. Ключи, д.23, База отдыха «Приют охотника»

Контакты:

ЦИСС Новгородской области,

Великий Новгород, Мусы Джалиля – Духовская, 23 оф. 3, 2 этаж

8 (8162) 73-81-85, cissno53@gmail.com, www.cissno.ru 

Костенко Нина Викторовна, моб. 8-911- 640-93-37

Волова Анастасия Викторовна, моб. 8-911-619-16-97

Для участия в мероприятиях необходимо заполнить и направить Анкету-заявку участника на электронный адрес: cissno53@gmail.com.  

Мероприятие реализуется АНО «ЦИСС Новгородской области» по Соглашению с Министерством инвестиционной политики Новгородской области. 
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	социальное предпринимательство: 

«Создание продукта и его производство»


	
	Данные об участнике

	1. 
	ФИО участника 
	

	2. 
	Статус/должность в организации (проекте)
	

	3. 
	Телефон
	

	4. 
	Электронная почта
	

	5. 
	Страничка в социальных сетях 
	

	6. 
	Скайп
	

	
	Данные о предприятии

	7. 
	Полное наименование организации
	

	8. 
	ИНН
	

	9. 
	Сфера деятельности
	

	10. 
	Система налогообложения
	

	11. 
	Количество рабочих мест
	

	12. 
	Среднесписочная численность
	

	13. 
	Оборот за последний отчетный год
	

	14. 
	ФИО руководителя 
	

	15. 
	Телефон
	

	16. 
	Электронная почта
	

	17. 
	Страничка в социальных сетях 
	

	18. 
	Сайт организации или группа в социальных сетях
	

	
	Общая информация

	19. 
	Укажите цель обучения:


	

	20. 
	Есть ли у вас:
	

	
	Тема для проработки (идея) (пожалуйста, опишите кратко)
	

	
	Проект (пожалуйста, опишите кратко)
	

	
	Предприятие (пожалуйста, опишите кратко)
	

	21. 
	Опыт работы в написании и реализации социальных проектов (есть \ нет)


	

	22. 
	Опыт работы в социальном предпринимательстве (есть \ нет)


	

	23. 
	Наименование мероприятия
(отметить мероприятие, в котором Вы планируете принять участие)

	23.1
	
	Информационно-обучающий семинар и консультации по подготовке заявок для участия в региональном этапе конкурса в области социального предпринимательства «Лучший социальный проект года» (3 октября)

	23.2
	
	СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО. Отраслевая сессия «Создание продукта и его производство» (3-5 октября)


 « ____ »   ______ ________  2019____ г.

Последний срок подачи заявки 28 сентября 2019 года. 
К заявке необходимо приложить следующие документы:

Копию ИНН направляющей организации (для юридического лица).

Заявки принимаются по электронной почте cissno53@gmail.com или по адресу местонахождения ЦССС Новгородской области: Великий Новгород, Духовская, 23, офис 3 (2 этаж) с 9.30 до 18.00. Телефон для справок: 8 (8162) 73-81-85

